Cislo objedndvky

Ddatum objednania

RAMSTICR

Formulér pre uplatnenie reklamacie

‘www.roomstock.sk

Dd&tum odoslania reklamovaného tovaru

Sumu za plnenia obsiahnuté v tejto zmluve pozadujem vrdtit formou bankového prevodu

IBAN:

Kontaktné Udaje
Meno a priezvisko
Adresa

Telefén

E-maiil

Reklamovany tovar

Nd&zov

Velkost

Pocet kusov

Popis z&vady:

Vieobecné pouéenia k uplatneniu reklamécie

Zakupenie veci ste ako spotrebitel povinny preukdzat predlozenim kipneho dokladu, pripadne inym,
dostatocne vierohodnym spbsobom.

Ako spoftrebitel nemdzete uplatnit prava z chyb, ktoré ste sém spdsobil alebo o ktorych ste pri kUpe vedel.
Rovnako aj pri chybdch, pre ktoré sme s Vami, ako preddvajici a spotrebitel, dohodli znizenie ceny.
Nezodpoveddme ani za bezné opotrebenie veci.

Reklamdcia musi byt uplatnend najneskér v 12 mesacnej lehote. Reklamdciu je potrebné uplatnit
bezodkladne, aby nedoslo k rozsireniu vady av jej dosledku k zamietnutiu reklamdcie.

Ve&asnym ozndmenim vady potom, ¢o sa objavi, si mdzete zaistit bezproblémové vybavenie reklamdcie.

Reklamdcia je vybavend az viedy, ked Vds o tom vyrozumieme. Ak vyprsi zdkonnd lehota, povazujte to za
podstatné porusenie zmluvy a mézete od kipnej zmluvy odstUpit.

Po obdrzani tovaru Ta budeme informovat o za&ati reklama&ného konania
Postup na odoslanie

1. Skatulu s teniskami spolu s vyplnenym formuldrom viozte do karténovej krabice, aby nedoslo k poskodeniu
origindlneho boxu od tenisiek pocas prepravy. Prosim neprelepujte origindlnu skatulu!

2. V mobilnej aplikécii Zasielkovia vytvorte stitok pre odoslanie na nizsie uvedené Udaje a tovar odneste na
jednu z pobociek Zdasielkovne.

Vilém Dyéka

Telefon +420 727 808 014

E-mail yv.dycka@gmail.com
KOPIROVACI A TISKOVE CENTRUM ZLIN
Sadové 3053

760 01

Zlin

Reklamécia bude vybavend do 30 dni od prevzatia reklamovaného produkiu.

DOLEZITE: Zdsielky zaslané spat cez iného dopravcu, ako je napr. Ceskd posta, PPL, DPD atp., NIE SU
AKCEPTOVANE.

ROOMSTOCK

Ing. Viém Dycka
BartoSova 45
76001 Zlin
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